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今
こん

号
ごう

も、 料
りょう

理
り

のデリバリー 中
ちゅう

に交通事故に遭ったＡ

美
み

の先
せん

輩
ぱい

のその後
ご

を、Ａ美一
いっ

家
か

の会
かい

話
わ

を通
とお

してお伝
つた

えし

ます。 

 

母
はは

：ただいま～。今日
きょう

は電
でん

車
しゃ

が混
こ

んでいて疲
つか

れたわ～。 

A 美：さっき駅
えき

前
まえ

を通
とお

って帰
かえ

ってきたんだけど、駅前の呑
の

み屋
や

さんもお 客
きゃく

さんでいっぱいだったよ。 

母：新
しん

型
がた

コロナ感
かん

染
せん

症
しょう

の感染 状
じょう

況
きょう

も落
お

ち着
つ

いてき

て、どこも人
ひと

出
で

が増
ふ

えたわねぇ。 

父
ちち

：こんな様
よう

子
す

じゃ、一
いっ

時
とき

流
は

行
や

った 料
りょう

理
り

のデリバリーの

仕
し

事
ごと

は上
あ

がったりかもな。 

母：そう？でもまだ街
まち

でデリバリー中の自
じ

転
てん

車
しゃ

を見
み

かける

わよ。結
けっ

構
こう

デリバリー文
ぶん

化
か

は定
てい

着
ちゃく

したんじゃないかし

交
こう

通
つう

事
じ

故
こ

 被
ひ

害
がい

に遭
あ

ったら②
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示談
じ だ ん

示
じ

談
だん

ら？ だって、便
べん

利
り

だもの。一
ひ

人
とり

暮
ぐ

らしだったりすると、

食
しょく

事
じ

を作
つく

るのも外
そと

に出
で

るのも面
めん

倒
どう

な時
とき

なんかは、つい

使
つか

いたくなっちゃうんじゃない？ 

父：3年
ねん

前
まえ

は１，２社
しゃ

しか聞
き

かなかったデリバリーの会
かい

社
しゃ

も、今
いま

は 十
じゅう

数
すう

社
しゃ

になっているから仕事の奪
うば

い合
あ

いも激
はげ

しくなっているかもね。撤
てっ

退
たい

するところはいくつもある

みたいだよ。 

母：そういえば、配
はい

達
たつ

中
ちゅう

に交通事故に遭ったって言
い

って

た先輩はその後どうなった？ 

A 美：先輩はデリバリーの仕事、もう辞
や

めたんだって。 

父：けがはもうすっかり治
なお

ったのかい？ 

A 美：うん。壊
こわ

れた自転車や破
やぶ

れた服
ふく

の賠
ばい

償
しょう

金
きん

や、医
い

療
りょう

費
ひ

の払
はら

い戻
もど

し金
きん

が、振
ふ

り込
こ

まれたって言っていたわ。 

父：そうか、じゃあ、示
じ

談
だん

が成
せい

立
りつ

したんだな。 

A 美：「じだん」？ それ、なに？ 

父：示談というのはね、損
そん

害
がい

賠
ばい

償
しょう

の請
せい

求
きゅう

を話
はな

し合
あ

いで

決
き

める方
ほう

法
ほう

なんだ。 症
しょう

状
じょう

固
こ

定
てい

※
になったら、後

こう

遺
い

障
しょう

害
がい

の等
とう

級
きゅう

認
にん

定
てい

を医
い

師
し

が 行
おこな

う。後遺 症
しょう

や障害が交通

事故によるものだと認
にん

定
てい

された場
ば

合
あい

、等級によって慰
い

謝
しゃ

料
りょう

の金
きん

額
がく

が決
き

められるんだ。けがの治
ち

療
りょう

費
ひ

のほかに仕

事を 休
やす

んだ 分
ぶん

の 給
きゅう

料
りょう

の 一
いち

部
ぶ

を補
ほ

償
しょう

する 損
そん

害
がい

賠
ばい

償
しょう

や、壊れた自転車や服
ふく

の損害などを全
ぜん

部
ぶ

含
ふく

めた中か

ら金
きん

額
がく

が示談で提
てい

示
じ

されるんだ。 

母：でもその金額に不
ふ

満
まん

で、話
はな

し合
あ

いに決
けっ

着
ちゃく

がつかなか

ったらどうなるの？ 

父：そういう場合は「裁
さい

判
ばん

」をする人
ひと

もいるね。素人
しろうと

では

難
むずか

しいことがあるから、相
あい

手
て

方
がた

から賠償金額が提
てい

示
じ

さ

れたら、相
そう

談
だん

窓
まど

口
ぐち

※※
で、提示された金額が妥

だ

当
とう

なのか、

裁判をして勝
か

ち目
め

があるのか、相談するといいかもね。 

母：で、A 美の先輩は今
いま

どうしているの？ 

Ａ美：デリバリーをしてて、いろんなレス

トランの料理を見たでしょ、そしたら自
じ

分
ぶん

でも作
つく

れるようになりたくなって、今
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は 調
ちょう

理
り

学
がっ

校
こう

に通
かよ

ってるよ。ゆくゆくは自分のお店
みせ

を持
も

ちたいんだって。 

父：そうか、それは「 災
わざわい

い転
てん

じて福
ふく

となす」だったね。 

母：たとえ福となっても交通事故はいやよ！！ 

 

◎ 中
ちゅう

国
ごく

残
ざん

留
りゅう

邦
ほう

人
じん

等
とう

の支
し

援
えん

給
きゅう

付
ふ

や生
せい

活
かつ

保
ほ

護
ご

を受
じゅ

給
きゅう

して

いる場
ば

合
あい

、賠償金は 収
しゅう

入
にゅう

認
にん

定
てい

される場合があるの

で、 必
かなら

ず福
ふく

祉
し

課
か

に相談してください。  （Y） 

 

 

   交
こう

通
つう

事
じ

故
こ

に遭
あ

ったら――解
かい

決
けつ

までの道
みち

のり 

 

  

 

 

              

 

 

          

          

 

 

 

 

 

 

 

 

                            

 ②事故現
げん

場
ば

の記
き

録
ろく

・実
じっ

況
きょう

見
けん

分
ぶん

調
ちょう

書
しょ

の作
さく

成
せい

た あ

 ⑦後遺障害認定の異議申し立て（認定結果に納得がいかない場合） 

 ⑥後遺障害認定の申請（後遺症が残った場合） 

            ⑧示談交
こう

渉
しょう

 

  ⑩示談不
ふ

成立 

  ③ 病
びょう

院
いん

で医師の診
しん

断
だん

を受ける( 入
にゅう

院
いん

・通
つう

院
いん

) 

   ⑤症状固定 
    ④完

かん

治
ち

 

 ⑨示談成
せい

立
りつ

 

・     ①事故発
はっ

生
せい

（警
けい

察
さつ

・保
ほ

険
けん

会
がい

社
しゃ

に連
れん

絡
らく

） 
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・

・

・

・

 

 ※
症状固定:それ以

い

上
じょう

治療をしても 症
しょう

状
じょう

の改
かい

善
ぜん

が見
み

込
こ

めない 状
じょう

態
たい

のこと。 

※※
相談窓口 

・自
じ

治
ち

体
たい

の法
ほう

律
りつ

相談：居
きょ

住
じゅう

地
ち

の役
やく

所
しょ

で尋
たず

ねて下

さい。 

・法
ほう

テラス：国
くに

が設
せつ

立
りつ

した法
ほう

的
てき

トラブル解
かい

決
けつ

の

総
そう

合
ごう

窓口（収入や資
し

産
さん

が一
いっ

定
てい

額
がく

以
い

下
か

であるな

どの 条
じょう

件
けん

があります） 

・日
にち

弁
べん

連
れん

交通事故相談センター：弁
べん

護
ご

士
し

が無
む

料
りょう

で電話、面談相談、示談あっ旋（示談交渉のお手

伝い）を行っています。 

・交通事故紛
ふん

争
そう

処
しょ

理
り

センター：示談交
こう

渉
しょう

の手
て

伝
つだ

いをする紛争解決機
き

関
かん

です。 

 
 

⑪    ⑪裁判 

⑫   ⑫賠償金の支
し

払
はら

い（解
かい

決
けつ

） 


